PGKiM Plus Sp. z o.0.

Polityka prywatnosci

1. Informacje ogédlne

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy strony internetowej https://pgkimpluskonin.egranit.pl funkcjonujgcej jako
Internetowy Portal Obstugi Mieszkancow e-PORTAL;

2. Administratorem Twoich danych osobowych w odniesieniu do danych przetwarzanych w e-PORTALu oraz Operatorem e-
PORTALu jest Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Plus Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig w
Koninie, ul. Marii Dgbrowskiej 8, 62-500 Konin, NIP 6650001214, KRS 0000019516.

3. Adres kontaktowy poczty elektronicznej Administratora : sekretariat@pgkimplus.konin.pl

4. E-PORTAL moze wykorzystywac dane osobowe w nastepujgcych celach :

- informowanie lokatoréw i wtascicieli o stanie finansowym mieszkan i lokali uzytkowych,

- korespondencja z lokatorami i wtascicielami mieszkan i lokali uzytkowych;

5. E-PORTAL realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w nastepujacy sposdéb:
- poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktére zostajg zapisane w systemach Administratora.
- poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikéw cookie (tzw. ,ciasteczka”)

2. Wybrane metody ochrony danych stosowane przez Operatora

1. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony prywatnosci uzytkownikdéw.

2. Administrator zapewnia kontrole nad przetwarzaniem danych osobowych i ich udostepnianiem oraz prowadzi ewidencje
0s6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.

3. W celu ochrony danych Administrator regularnie wykonuje kopie bezpieczenstwa.

4. |Istotnym elementem ochrony danych jest regularna aktualizacja wszelkiego oprogramowania, wykorzystywanego przez
Administratora do przetwarzania danych osobowych.

3. Hosting

1. E-PORTAL jest hostowany (technicznie utrzymywany) na serwerach dzierzawionych przez firme DomConsult Sp. z 0.0. z
siedzibg Aleje Solidarnosci 46, 61-696 Poznan.

4. Twoje prawa i dodatkowe informacje o sposobie wykorzystania danych

1. W celu realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych oraz w celu zapewnienia realnej
ochrony danych Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych.

2. Inspektorem Ochrony Danych jest: Janusz Graczyk adres: 62-500 Konin ul. Marii Dgbrowskiej 8, kontakt elektroniczny:
iod@pgkim.konin.pl .

3. W niektdérych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywac¢ Twoje dane osobowe innym odbiorcom, jesli bedzie to
niezbedne do prawidtowego dziatania e-PORTALu lub do zrealizowania obowigzkéw cigzacych na Administratorze.

4. Uzytkownikom e-PORTALu przystuguje prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w pkt 3, przy
czym prawo sprzeciwu nie bedzie mogto by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec Ciebie intereséw, praw i wolnosci, w szczegdlnosci ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

5. Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz jest to konieczne do wykonania zwigzanych z
nimi czynnosci okreslonych osobnymi przepisami.

6. Uzytkownik rejestrujac sie w e-PORTALU wyraza wyrazng zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych. Podanie
przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do obstugi e-PORTALu. Uzytkownik ma prawo do
wgladu, modyfikacji, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wzniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz przenoszenia



danych publikowanych w e-PORTALu.

7. Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Urzedu Ochrony Danych Osobowych UODO, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa.

8. Dane osobowe nie sg przekazywane od krajéw trzecich w rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych. Oznacza
to, ze nie przesytamy ich poza teren Unii Europejskiej.

5. Informacje w formularzach
1. E-PORTAL zbiera informacje podane dobrowolnie przez Uzytkownika, w tym dane osobowe, o ile zostang one podane.
2. E-PORTAL moze zapisa¢ informacje o parametrach potaczenia (oznaczenie czasu, adres IP).

3. E-PORTAL, w niektérych wypadkach, moze zapisa¢ informacje utatwiajgcg powigzanie danych w formularzu z adresem e-
mail uzytkownika wypetniajgcego formularz. W takim wypadku adres e-mail uzytkownika pojawia sie wewnatrz adresu url
strony zawierajgcej formularz.

4. Dane podane w formularzu sa przetwarzane w celu wynikajacym z funkcji konkretnego formularza, np. w celu dokonania
procesu obstugi zgtoszenia serwisowego lub kontaktu handlowego, rejestracji ustug itp. Kazdorazowo kontekst i opis
formularza w czytelny sposéb informuje, do czego on stuzy.

6. Informacje w logach

1. Informacje zachowaniu uzytkownikéw w e-PORTALU mogg podlegac logowaniu. Dane te sa wykorzystywane w celu
administrowania serwisem.

7. Informacja o plikach cookies

1. E-PORTAL nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych informacji od uzytkownikéw, z wyjatkiem informacji zawartych w
plikach cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym uzytkownika e-PORTALu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza,
czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika e-PORTALu pliki cookies oraz uzyskujgcym do nich
dostep jest operator e-PORTALu, Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig w Koninie.

4. Pliki cookies moga by¢ wykorzystywane w nastepujacych celach:

a. utrzymanie ses;ji uzytkownika e-PORTALu (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie musi na kazdej podstronie e-
PORTALu ponownie wpisywac loginu i hasta;

b. dostosowanie zawartosci stron e-PORTALu do indywidualnych preferencji uzytkownika oraz optymalizacja korzystania z e-
PORTALu; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznad urzadzenie uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg e-
PORTALu, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

c. tworzenie statystyk obrazujgcych stopien korzystania z e-PORTALu

5. W ramach e-PORTALuU moga by¢ stosowane dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: , sesyjne” (session cookies) oraz
.state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sa w urzadzeniu kohcowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia e-PORTALu. , State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu kohcowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

6. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przeglgdarka internetowa) zazwyczaj domysinie dopuszcza
przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu konhcowym Uzytkownika. Uzytkownicy e-PORTALuU moga dokonaé zmiany
ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikéw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne
blokowanie plikéw cookies Szczegdtowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej.
Jesli nie blokujesz plikéw cookies, oznacza to, ze zgadzasz sie na ich uzycie oraz zapisanie w pamieci urzadzenia.

7. Operator e-PORTALu informuje, ze ograniczenia stosowania plikéw cookies moga wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne w e-PORTALu.

8.  Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika e-PORTALuU wykorzystywane moga by¢ réwniez przez
wspotpracujgcych z operatorem e-PORTALuU reklamodawcédw oraz partneréw.



